ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN Veolia eANV Shop

§ 1 Geltungsbereich, Kundeninformationen

Die folgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen regeln das Vertragsverhaltnis zwischen Veolia und
den Verbrauchern und Unternehmern, die liber unseren Shop Waren kaufen. Entgegenstehende
oder von unseren Geschaftsbedingungen abweichende Bedingungen des Unternehmers werden von
uns nicht anerkannt. Diese AGB beinhalten weiterhin Kundeninformationen nach der BGB-
Infoverordnung. Die Vertragssprache ist Deutsch.

§ 2 Vertragsschluss

(1) Die Angebote im Internet stellen eine unverbindliche Aufforderung an Sie dar, Waren zu
bestellen.

(2) Nach Eingabe lhrer Daten und mit dem Anklicken des Sendebuttons geben Sie ein unverbindliches
Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrags ab.

(3) Im nachsten Schritt wird sich ein Mitarbeiter der fir lhren Adressbereich zustéandigen
Regionalgesellschaft mit Ihnen in Verbindung setzen und lhren Bedarf noch einmal verbindlich
klaren. Sodann erhalten Sie eine Auftragsbestatigung per E-Mail.

(4) Mit dem Versand der bestellten Ware erhalten Sie sodann auch die Rechnung.

§ 3 Kundeninformation: Speicherung des Angebotstextes

Der Vertragstext mit Angaben zum Artikel wird von uns nicht gespeichert.

§ 4 Kundeninformation: Korrekturhinweis

Sie kdnnen lhre Eingaben vor Abgabe der Bestellung jederzeit berichtigen. Wir informieren Sie auf
dem Weg durch den Bestellprozess tber Ihre Korrekturmaoglichkeiten.

§ 5 Widerrufsrecht

Ihnen steht ein Widerrufrecht nach MaRgabe der obigen Widerrufsbelehrung zu. Zusatzlich wird
vereinbart, dass Sie ggf. nur die regelmalRigen Kosten der Ricksendung zu tragen haben.
Mehrkosten, die z.B. durch eine Anderung unseres Geschéftssitzes oder durch den von uns
gewdinschten Einsatz teurer Transportdienste entstehen, gehen zu unseren Lasten.



§ 6 Eigentumsvorbehalt

Der Kaufgegenstand bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

§ 7 Verjahrung lhrer Gewahrleistungsanspriiche

Ihre Gewahrleistungsanspriiche wegen Mangeln der verkauften Sache verjahren in einem Jahr ab
Ubergabe der verkauften Sache an Sie. Von dieser Regelung ausgenommen sind
Schadensersatzanspriiche, Anspriiche wegen Mangel, die wir arglistig verschwiegen, und Anspriiche
aus einer Garantie, die wir fir die Beschaffenheit der Sache tlbernommen haben. Fir diese
ausgenommenen Anspriche gelten die gesetzlichen Verjahrungsfristen.

§ 8 Haftungsbeschrankung

Wir schlieRen die Haftung fiir leicht fahrlassige Pflichtverletzungen aus, sofern diese keine
vertragswesentlichen Pflichten, Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit oder Garantien betreffen oder Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz beriihrt sind.
Gleiches gilt fur Pflichtverletzungen unserer Erflllungsgehilfen und unserer gesetzlichen Vertreter. Zu
den vertragswesentlichen Pflichten gehort insbesondere die Pflicht, Ihnen die Sache zu Gbergeben
und lhnen das Eigentum daran zu verschaffen. Weiterhin haben wir Thnen die Sache frei von Sach-
und Rechtsmangeln zu verschaffen.

§ 9 Kaufmannischer Gerichtsstand

AusschlieRlicher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist unser Geschaftssitz, wenn
Sie Kaufmann sind.



